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Chi SiamO Siamo la prima

multinazionale italiana

del lavoro nonché una
delle principali realta a
livello mondiale nei servizi
dedicati allo sviluppo

del mercato del lavoro.



La nostra
mission

Attraverso i nostri servizi
vogliamo contribuire,

da protagonisti e a livello
globale, all’evoluzione
del mercato del lavoro

e all’educazione al valore
personale e sociale

del lavoro.



Evoluzione strategica

Eccellenza
nel Retall Staffing
Business locale

Nasce Générale
Industrielle.

Differenziazione
[ | Practice
a livello globale

Italia: da Temp e a globale

Perm ad altre
Practice

2007 2013

Acquisizione di WorkNet, Acquisizione di DBM, OD&M Gi Group diventa global Start-up di Wyser
agenzia per il lavoro Consulting, Asset corporate member di World e iNTOO.
del Gruppo Fiat. Management, Gi HRS. Employment Confederation.

4 | Group Profile - Diamo valore al lavoro

Da commerclal
a professional

2015 2018

Start-up di Qibit, divisione Acquisizione di Grafton
del Gruppo specializzata e Marks Sattin.

nel settore IT. Lancio

di myGiGroup.
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o nel mondo

ii‘ il
& i

it

29 con presenza diretta

Presenza indiretta
Oltre

Argentina India Romania Albania Egitto Myanmar
Brasile Irlanda Russia Armenia Finlandia Nigeria
Bulgaria Italia Serbia Australia Grecia Norvegia
Cina Lituania Slovacchia Austria Indonesia Singapore
Colombia Montenegro Spagna VAT ED] Kazakistan Sud Africa
Croazia Paesi Bassi Svizzera Belgio Kenya & Tanzania Svezia
Danimarca Polonia Turchia Bielorussia Malesia USA
Francia Portogallo Ucraina Canada Malta Vietnam N .
Germania Regno Unito Ungheria Cile Messico Piu di
Hong Kong Repubblica Ceca Cipro Medio Oriente

5 | Group Profile - Diamo valore al lavoro
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1 nostri
numeri

Group Profile - Diamo valore al lavoro

2,6

miliardi
di euro
2,30 miliardi (Bu49¢t2019)
di euro
Siamo tra le prime 20 staffing companies a livello
mondiale (fonte: Staffing Industry), la sesta in Europa.
Siamo anche un Global Corporate Member di WEC —
World Employment Confederation — la Confederazione
Internazionale delle agenzie per il lavoro.
nel mondo in Europa
2018 2019 con partner con partner



nostri Brand

TACKY
@»TMI

Percorsi di formazione

e sviluppo del personale, Popep—
formazione finanziata O w
P CONS UL TR

Evolution Xperlence Succoss

Your People, Our Work

Executive Search
Consulenza HR

wyser

Your Search, Our Work,
01 0ROUP compory

? HR Services

ACANMSTRARON & CONRIANCY

Amministrazione HR
Ricerca e Selezione

Pt’ Grou

“ ‘OUR JOB, OUR WORK

Temporary e
Permanent
Staffing

grafton

recruitment |

Enginium

Servizi di Engineering
e Outsourcing ICT

Professional Staffing

\ Y/
INTOO

h Operations
Outplacement O C2C & Supply Chain

1091 10 consumn
1 04 Gremp 01

& Flelj%\ecsrke'mg ; . Group

- - YOUR JOR, QU WaRs
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IL PROGETTO

Start with WHY
CHI abbiamo coinvolto

COME abbiamo realizzato il progetto
COSA abbiamo realizzato



Da dove si
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Chi abbiamo coinvolto

? HR Services Wyser O M\A TAC KY/ 0 ? GI’OU
S T = @TMI INTOO

PILOT

MAGGIO 2018 GENNAIO 2019 FEBBRAIO 2019 FEBBRAIO 2019 APRILE 2019 GIUGNO 2019

’(.’ Formazione DICEMBRE 2019

TRAIMING SOLUTIONS

’? Grou

u YOUR JOR, DUT WaRE
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COME abbiamo portato
Avanti il progetto

510
persone
coinvolte

&



Presentazione del lavoro

o Ogni Workshop ha avuto una struttura basata su 4 fasi/domande:

O

(@]

Cosa significa per te Lavorare Smart

Quali sono le Opportunita dello Smartworking per me e per il mio
ruolo

Quali Sfide vedi per cogliere le opportunita dello Smartworking per te
e per il tuo ruolo

Quali Strategie suggerisci di adottare per vincere le sfide dello

Smartworking (lavoro in gruppo)



Analisi insight caso 1

Lavorare Smart

Opportunita Strategie

Self Management 7% 15% 30% 20%
Conciliazione 10% 48% 24% 9%
Effectiveness 54% 29% 19% 10%
Collaborazione 10% 3% 12% 48%
Innovation & change 2% 1% % 5%
Lavoro per obiettivi 8% 2% 6% 1%
Time Management 5% 1% 1% 5%
Spazi 2% 1% 1% 2%
People Management 2% 0% 0% 0%
Altro 0% 1% 0% 0%
Competitivita 0% 0% 0% 0%
Tools 0% 0% 0% 1%




Analisi insighticratico

@ Self Management @ Conciliazione Effectiveness @ Collaborazione
60%
48% 48%
40%
20%
0%

Lavorare Smart Opportunita Sfide Strategie



MILESTONE di progetto

Collaborazione

Self Management
Innovation & Change

rou
15 ‘ H YOUR JOU, CUT W3R



-
Regolamento - differenze

HEAD OFFICE

4 GIORNI/ MESE

FLESSIBILITA’ DI SPAZIO

= Le persone lavorano in luogo
differente dall’Ufficio

= Devono scegliere il luogo di lavoro
con criteri di sicurezza, riservatezza
e ragionevolezza

= Devono avere a disposizione gli
strumenti tecnologici e la
connessione ad Internet

16

BRANCHES
5 GIORNI ALLA SETTIMANA
FLESSIBILITA’ DI TEMPO

=> Le persone scelgono la
distribuzione dell'orario di lavoro con
I'autorizzazine del responsabile e
coordinandosi con il resto del team

NON E’ UN ACCORDO DI

FLESSIBILITA ORARIA IN
ENTRATA/USCITA

’?‘ Group

YOUR JOR, DUT WaRE

[



SURVEY PEOPLE PILOT

Enti centrali

Count  Percent
Complete 200 84

Partial 38 16
Disqualified 0 0
Totals 238

Flessibilita oraria

Count  Percent

Complete 25 100
Partial 0 0
Disqualified 0 0
Totals 25

’? Grou

17 “ ‘U-:m.nu--gu



WORKSHOP OUTPUTS

Insight progetto Pilota Smart Working - People - Smart

&

18



WORKSHOP OUTPUTS

Insight progetto Pilota Smart Working - People - Richieste

19




WORKSHOP OUTPUTS

Gl SMART

e Possibilita di cambiare ambiente
® Abbattimento stress fisico

e Produttivita e concentrazione

@ Condivisione e collaborazione

Gl STORT
® Miglioramento aspetti tecnologici e strumenti
® Mancanza di mentalita smart

® Colleghi/persone con approccio smart

’? Grou

20 H \U.lnl,ml‘gll



Gli strumenti
di lavoro




Uso del timesheet

B Irapries i deRieer - Sargh Thivers

B bUsatsais e ool wl WG HAS - WEB DS rada bl _tuaivssnrdysl o @i duedaim=nee

= Qgni volta che utilizzo la flessibilita di tempo
voce specifica

Cond. Bzienda (Enbe

000400 £ wrsersaL = Questa operazione é importante nella fase di
Coul. Diperndente sperimentazione
0003013 0

BT S Ginrne di Festidbs Matronake =

LEWTIT SO Fiormo ~estie (N0 150 BRG]
al. Hamhbino = 3 Anni

Mal. Bambira = 3 Anni
Maternits Faooatiea
Moternith taoaltotiun ad ars
Hrtemita Dhhigntona 530012
PFRMERS] CARICAF FLETTIVE
Sermassi firzei Keotivi Familiari
ermassi st Grwe Infarmita
Mermessi hon ReliBuil
rmesso DEltanmle

Heinmiesso Praratale

2ermesso Sindacale

Sermessa Studio

Sreparagione Esami

Sidugicme Qrariv [ Laver ?
ipusa Comp. Seggi P
Scivpery GrOU

22 | Smartwurking [ “ ,,,_‘,:..m..g..



Come condividere la
flessibilita di luogo

F R

apamma s e

Lakrinoarbad

= om os @

[ =TT

- .

Skype for Business

Marta Messana
Disponibile *
SMART WORKING *

=

= Condivido e mi accordo con i colleghi ed il
responsabile

= Segnalo sul calendario Outlook
personale la fascia temporale in cui lavoro
fuori dai locali aziendali (obbligatorio)

il

= Quando inizio a lavorare segnalo sul
o B M Skype for Business la mia postazione di
lavoro, es. “Casa” (obbligatorio)

|l'r-:n.ra re un contatto

v' Tutti i colleghi possono vedere la mia

GRUPPI

STATO

RELAZICMNI

MUOVE

S el

i g

[

postazione di lavoro

-
I+

e bk (0 A - ] + I
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Ayt by Stream
Tasks (@
Cratand Cals

Wt kgrougs

Emplosie
Carlunils

Loar ey ot wricdar

24

GIMET
SOCIAL INTRANET

FREZAN, SRR, | RTEAT

. Cror e
kk' - %.‘ My 22, 29
| aroup e
yf' Gi Group e ODEM

partecipano alla
annr‘n A Jilg "Settimana del Lavoro
Agile™

GLOBAL NEWS

My iy

spots left for the MumA Insight & Case history da

nal Moty webinar Saluion Designl

s i A LT
Emghder ic leamn rom G Group Aralne, Portoesl and Cosch Gl Grouz @ i Carfas irasms per “Tarmat] @ svest] alleecm”
Bapratde

B s s - = Siamo in fase di sperimentazione ed
approccio di best practice.

= |l progetto pilota deve essere un
contesto per sperimentare un nUOVO
modo di collaborare.

= Non usiamo le mail, usiamo una social
platform come il workgroup.

COMUMICAZIONI OPERATIVE

W Puabbrasiorr clearm ik bricriek

) = Se usiamo la community cresciamo e
osrom QIR diventiamo agili.

B R meoreliu e (R

B i AFRLE S0H

I v oad e i gesde e se Benn indee ke -
Fage 23

DOCWMENT UPDATES
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Workgroup dedicato

Arths by s

Tirdka

Chat =

Wicrhpromps
ETplowias

Entisnis

Comgary Calendar

25

Wy Bmucs

CONVENTION NEX120

Nare

AcTuMe

Ahvmr s

‘1“ Maria Messars

Aomn dn

S QIR0 S

Lt

Jown Sabgayp

Quando usare il
workgroup?
= Se ho una domanda o un dubbio

= Se ho scoperto una nuova pratica e la
voglio condividere

= Se voglio capire come si comportano i
colleghi

= Se vi invitiamo ad un sondaggio

= Per visionare contenuti e scaricare
documenti utili

Risponderemo con il supporto di Barbara

e dei nostri partner.
?‘ Group
H YOUR JOR, QU WaRs



1 nostri valori

@ & U

Attenzione Passione Apprendimento continuo
e innovazione

0

Collaborazione Sostenibilita Responsabilita

’? Group

26 | Group Profile - Diamo valore al lavoro H YOUR JOU, DUT WIRE



’? Group

“ YOUR JOB, OUR WORK

#adistanzamainsieme
BARBARA COTTINI

HR SENIOR DIRECTOR HQ ITALY
Mail: barbara.cottini@gigroup.com

www.gigroup.it



